
TUTORIEL POUR LE PAIEMENT PAR HELLO ASSO 

Sur le site du club, pour l’activité que je veux payer en ligne, je cherche le lien bleu « HELLO ASSO »  

 

Je clique dessus. Une nouvelle fenêtre s’ouvre : 

 

 

J’indique sur la ligne « repas adhérent » le nombre de participants : 1 

Et je passe à l’étape suivante :  

 

Sur cette fenêtre j’indique mes coordonnées et j’actionne le curseur « ce participant va effectuer le 

paiement » (mes données seront dupliquées sur la fenêtre suivante)  



J’entre mon adresse email et je passe à l’étape suivante : 

 

 

 

Sur cette nouvelle fenêtre, je vois qu’une contribution de 4.50€ a été ajoutée pour soutenir 

HELLOASSO et si je ne souhaite pas apporter mon soutien je clique sur modifier : 

 

 

Je coche la case « je ne souhaite pas soutenir HELLOASSO » et j’enregistre. 



Je reviens sur la fenêtre précédente et je constate que la contribution est bien à 0€. Le montant à 

payer correspond à ce que je souhaite, dans cet exemple 30 €. 

 

Il ne me reste plus qu’à cocher « j’accepte les conditions d’utilisation » et je bascule sur la fenêtre 

d’information de la carte bancaire: 

 

En principe, votre banque vous enverra un code de sécurité ou vous demandera de valider 

l’opération par votre application bancaire sur votre mobile. 

Une fois terminé, vous recevrez un mail de confirmation de la part d’HELLO ASSO avec une 

attestation de versement. 

Le club reçoit immédiatement un mail pour signaler un nouveau paiement sur la billetterie et pourra 

récupérer le paiement après quelques jours.  

Attention : En cas d’annulation, le club ne pourra vous rembourser la contribution de 

fonctionnement si vous avez omis de la supprimer car elle est perçue par HELLO ASSO. 


